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Rétrospective



Soins prénataux / 
périnataux

... Unregelmässige 
Arbeitszeiten

zu wenig Wissen

Integrations-
Probleme

Häusliche 
Gewalt

...

...

Überforderung ...

Psychische Erkrankung / 
Sucht

Idée de projet

... Horaires de 
travail irréguliers

trop peu de 
connaissances

Problèmes 
d'intégration

Violence 
domestique

...

...

Surmenage ...

Maladie mentale / 
dépendance

Accompagnement des familles (Case Management)
Gestion du réseau

Fournisseurs / Offres
petite enfance



Accompagnement des familles (Case Management)
Gestion du réseau

Principe de base

• à bas seuil

• orientés vers les ressources et les 
solutions

• volontaire

• gratuit

• même personne (si possible)

• de la grossesse à l'entrée à l'école

• « Case Management » (gestion de 
cas)

Objectifs

• Analyse de la situation familiale, des 
besoins de soutien et des ressources 
disponibles.

• Orientation vers des offres de 
soutien

• Organisation, si nécessaire, de « 
conférences d'aidants ».

• Renforcement de la confiance en soi 
et de l'efficacité personnelle des 
parents

Accompagnement 
des familles



Accompagnement des familles (Case Management)
Gestion du réseau

Fournisseurs / Offres
petite enfance

Objectifs

• Entretien et développement du réseau

• Mise en réseau optimale des acteurs

• Approfondir la compréhension du domaine de la petite 
enfance

• Renforcer le potentiel de détection précoce et encourager 
de manière ciblée l'orientation des familles.

• Créer les conditions pour que les offres soient volontiers 
utilisées par les familles et qu'elles leur soient utiles

• Initialiser et promouvoir des mesures d'assurance qualité

Gestion du réseau



Détection précoce
des difficultés dans

les famillesSoulagement des 
familles et contact
sûr avec les enfants

Meilleure
transition vers le 

système d'éducation
formelle et 

décharge des 
écoles

Combler les
lacunes Mettre en 
contact les familles
avec des offres plus 

adaptées à leurs
besoins

Une orientation
conséquente

vers
l'autonomie
des familles

Utilisation
volontaire de 

l'accompagnement
familial

Objectifs / priorités



• Attention au surmenage psychosocial potentiel des familles prises en charge

• Poser les deux questions centrales :

1. « Etes-vous intéressé(e) par un soutien bénévole et gratuit du 
réseau petite enfance Uri ? »

2. « Puis-je transmettre vos coordonnées au spécialiste concerné
afin qu'il puisse prendre contact avec vous ? »

Tâches des acteurs



Netzwerk frühe Kindheit Uri

Accompagnement des familles Gestion du réseau

Ressources

60% de poste *1 10% de poste *2

dérivé de « Frühe Hilfen Österreich » (18 postes à plein temps pour 10'000 naissances / Uri : environ 300 naissances par an)*1

dérivé du „Zentrum Selbsthilfe Uri“*2



Financement

FINANCEMENT 2024 – 2027 (in CHF) Répartition 

TOTAL

Décision positive du Conseil cantonal d'Uri le 13 décembre 2023.*1

Canton d'Uri / Direction de la santé, des affaires sociales et de 
l'environnement (Plan d'action sociale *1)

 

70%

Canton d'Uri / Direction de l'éducation et de la culture (KIP) 30%

100%

Évaluation d'accompagnement OFSP / PSS



Domaines Fonctions

Groupe de projet Promotion de la santé Uri Responsable du programme « Santé mentale » (direction de 
projet)

Fondation Papilio Centre pour les questions familiales et la petite enfance

Direction de la formation et de la 
culture BKD 

Responsable du département Intégration

Promotion de la santé Uri Responsable du programme « Alimentation et activité physique »

Groupe de pilotage Direction de la formation et de la 
culture BKD

Chef de l'Office de la culture et du sport
Délégué cantonal à l'enfance et à la jeunesse

Direction de la santé, des affaires 
sociales et de l'environnement GSUD

Chef de l'Office des affaires sociales

Fondation Papilio Responsable du domaine Famille

Promotion de la santé Uri i.V. Service de la santé publique
Délégué cantonal à la promotion de la santé

Accompagnement 
professionnel

Haute école de Lucerne Martin Hafen

Organisation du projet (jusqu'à l'automne 2024)



Domaines Fonctions

Groupe 
d'accompagnement

Direction de la santé, des affaires 
sociales et de l'environnement 
GSUD

Cheffe du Service des affaires sociales (mandant)

Direction de la formation et de la 
culture BKD

Abteilungsleiterin Integration

Fondation Papilio Netzwerkmanagement

Fondation Papilio Accompagnement des familles

Promotion de la santé Uri Responsable du programme « Santé mentale » (direction
de projet)

Accompagnement 
professionnel

a:primo Co-directrice

Organisation du projet – groupe d‘accompagnement (à partir de l'automne 2024)
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Calendrier / étapes clés
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Évaluation d'accompagnement - Calendrier / étapes clés

Réaction
Projet

Cahier des charges

Appel d'offres 
Accompagnement 

Évaluation
Soumission 

Offres 
Évaluation

Attribution 
Mandat 

Évaluation

Préparation Évaluation d'accompagnement

Évaluation d'accompagnement

Phase pilote de 4 ans
ancrage 
durable
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Collecte des données / étape de travail Délai Qui

Entretiens qualitatifs avec les acteurs impliqués Mai/juin 2024 def. acteurs / 
INFRAS

Réseau petite enfance Uri

Cheffe de l'Office des affaires sociales, canton d'Uri
(mandant)

Accompagnatrice familiale, Fondation Papilio

Gestion du réseau, Fondation Papilio

Acteurs de la petite enfance

Centre spécialisé et de contact pour les responsables de groupes
de jeu (présidente) 

Service d'intégration et de mise en réseau FIVU, canton d'Uri

Chinderhuus KönigsChind (crèche)

Consultation en matière de grossesse Uri

Pédiatre, cabinet de pédiatrie Uri

Sages-femmes Uri

CRS, Service asile et réfugiés Uri

Responsable de l'éducation précoce spécialisée, Fondation Papilio

Évaluation d'accompagnement - 1ère vague



Collecte des données / étape de travail Délai Qui

Entretiens qualitatifs avec les acteurs impliqués Mai/juin 2024 def. acteurs / 
INFRAS

Relevé des statistiques d'utilisation 2023 juillet/août 2024
Fin oct. 2024

acteurs pertinents / 
INFRAS

Évaluation d'accompagnement - 1ère vague



Collecte des données / étape de travail Délai Qui

Enquête en ligne auprès des professionnels juin/juillet 2025 Professionnels /
INFRAS

Entretiens qualitatifs avec les acteurs impliqués juin-sept. 2025 def. acteurs / 
INFRAS

Enquêtes qualitatives auprès des familles accompagnées août/sept. 2025 Familles
accompagnées/
INFRAS

Analyse des données ensuite INFRAS

Rapport intermédiaire nov. 2025 INFRAS / 
Groupe de pilotage

Rapport définitif Mai 2026 INFRAS / 
Groupe de pilotage

Evaluation d'accompagnement - suite des opérations



Avenir / Désir



Bruno Scheiber (Direction du projet)
Gesundheitsförderung Uri
 Tel. 041 874 13 94

bruno.scheiber@gesundheitsfoerderung-uri.ch  

Yvonne Hartmann (Accompagnement des familles)
Stiftung Papilio / Netzwerk frühe Kindheit Uri
 Tel. 041 874 13 13

yvonne.hartmann@stiftung-papilio.ch  

Martina Walker (Gestion du réseau)
Stiftung Papilio / Fachstelle Familienfragen & frühe Kindheit
 Tel. 041 874 13 13

martina.walker@stiftung-papilio.ch  

www.stiftung-papilio.ch/netzwerk-fruehe-kindheit-uri   

mailto:bruno.scheiber@gesundheitsfoerderung-uri.ch
mailto:yvonne.hartmann@stiftung-papilio.ch
mailto:yvonne.hartmann@stiftung-papilio.ch
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